WINTER PROTECTION NOTICE

If you are unable to pay your bill in full and have children, elderly, or infirm in the
household, you may qualify for protection from disconnection of service during the
months of December, January and February. Contact Intermountain Gas Company to
declare the need for protection and for information on available payment arrangements.

Please Call our Customer Service Center:
Boise / Treasure Valley - 377-6840
All Other Areas - 1-800-548-3679

7:00 a.m. — 7:00 p.m. (Monday — Friday)

Our Winter Payment Plan allows qualified customers to pay a portion of their utility bills, when they are
unable to pay the full amount, during the months of November through March. For more information call the
number listed above.
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AVISO DE LA PROTECCION DEL INVIERNO

Si usted no puede pagar su cuenta por completo y tiene nifios, es mayor de edad, o enfermizos en casa,
usted puede calificar para la proteccién contra la desconexion del servicio durante los meses de Diciembre,
Enero y Febrero. Por favor llame a Intermountain Gas Company para declarar la necesidad de la
proteccion y de la informacion sobre arreglos disponibles del pago.

Llame por favor nuestro centro de servicio de cliente:
Boise / Valle Del Tesoro - 377- 6840
Todas Otras Areas - 1- 800-548-3679

7:00 mafiana. - 7:00 PM (Lunes - Viernes)

Nuestro programa de El Plan de Pago del Invierno les da a los clientes calificados una opcion de pagar una porcion de su cuenta
cuando no puede pagar su cuenta en total, durante los meses de Noviembre a Marzo. Para mas informacion llame a nuestro Centro
de Servicio.
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